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GNP ofrece una amplia gama de 
productos que se adaptan a las 

necesidades del cliente con 
excelentes alternativas ante un 

imprevisto médico.

Es nuestro compromiso brindar 
protección y respaldo a través de 

Línea Azul brindando un 
excelente servicio en temas tan 

importantes como la salud con los 
más altos estándares de calidad.
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Empleados que 
buscan beneficios 

que complementen 
el respaldo que 

actualmente tienen 
como seguro de 

prestación

Oportunidad 
de mercado



Oferta Gastos Médicos Mayores
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Oferta Gastos Médicos Mayores

Cobertura especializada
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Producto complementario dirigido a los empleados  que cuentan con una 
prestación de seguro colectivo, con las siguientes ventajas de acuerdo a la 
necesidad del cliente:

● Como exceso en caso de agotar la suma asegurada de la póliza 
colectiva

● Como garantía de tener una póliza individual al término de la relación 
laboral



● Hospitalización
Nivel hospitalario nacional: cuarto privado estándar
Nivel hospitalario internacional: Territorio nacional: suite, Territorio 
extranjero: cuarto semiprivado

● Honorarios por consultas médicas, tratamiento médico y/o 
quirúrgico, honorarios de enfermeras

● Consultas post-operatorias, terapias de rehabilitación física, 
terapia intensiva

● Medicamentos y/o material de curación
● Sala de operaciones, recuperación y curaciones
● Análisis de laboratorio, gabinete e imagenología
● Emergencias de gastos médicos mayores no cubiertos*
● Compra o renta de aparatos ortopédicos, prótesis y dispositivos 

médicos
● Preexistencia declarada
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Cobertura básica

Para conocer el detalle de la cobertura consulta las  Condiciones 
Generales en el portal de intermediarios  en la sección  del producto

Personas > GMM > Productos > Línea Azul (Cambios CNSF) 



Asistencias
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Orientación Médica Telefónica (a nivel nacional).
Se proporciona orientación al asegurado sobre padecimientos que pueden ser atendidos por 
este medio.

Atención Médica Extrahospitalaria de Urgencia (con o sin traslado a un centro 
hospitalario).
Se proporcionará por especialistas a bordo de una unidad médica móvil. 

Consulta Médica Domiciliaria.
Se proporcionará atención médica en el domicilio del asegurado para atender padecimientos 
no urgentes que requieran la presencia física de un médico.

Membresía Médica Móvil

De acuerdo a Condiciones Generales



Asistencias
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Asistencia en Viajes

Para mayor información consulta en el Portal Corporativo gnp.com.mx  la sección de Soy Cliente en la ruta:
 Soy Cliente > Apoyos para trámites y siniestros> Asistencia Internacional  

De acuerdo a Condiciones Generales

Apoyo para resolver emergencias derivadas de una enfermedad o accidente cubierto mientras 
tu cliente se encuentra de viaje como son:

● Traslado médico

● Boleto viaje redondo y ayuda de hospedaje para un familiar si la emergencia médica 
requiere hospitalización por más de 5 días

● Ayuda para gastos de hospedaje por convalecencia hasta por cinco noches

● Traslado post-hospitalario al lugar de residencia 

● Repatriación y/o traslado de restos por fallecimiento
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● Emergencia en el extranjero

● Enfermedades catastróficas en el 
extranjero

● Ampliación hospitalaria definida

Coberturas adicionales con costo

Para mayor información consulta la Guía Rápida de Gastos Médicos:
Portal de Intermediarios > Personas > GMM > Apoyos para la venta



Edad de 
aceptación

Igual a la Suma Asegurada de la Póliza colectiva

Deducible

Los honorarios médicos hospitalarios y quirúrgicos se pagarán de acuerdo al Plan Individual Garantizado

Planes Internacionales: VIP: Novus VIP   |  LAI: Novus, Excelsis y Tempus

Planes Nacionales: 
Premium/ Platino/ Flexible Índigo/ Flexible Ámbar/ Flexible Cuarzo

Novus, Excelsis, Tempus, Omnia, Decus y Certum

Círculo 
médico

Desde el nacimiento hasta los 60 años 
de edad.
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Características 
de contratación

Suma 
Asegurada De acuerdo al plan contratado:

Plus: 
Internacional:
VIP/LAI 5,000,000 o 10,000,000 dls
Nacional: Premium/Platino/Flexible 
71,000,000 o 130,000,000 pesos

Garantía
Internacional: VIP 10,000 dls
 Nacional: Premium/Platino/Flexible
100,000 pesos

Suma Asegurada única por padecimiento.
En exceso de la Póliza colectiva.
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Características 
de contratación

Nacional: 67,000 pesos

Internacional:
3,000 dls para atenciones en territorio nacional, así como  
programaciones en territorio extranjero y 4,500 dls para 

atenciones no programadas en territorio extranjero.

Tope de 
Coaseguro

10%
Coaseguro

Penalización por 
acceso a hospitales 

de nivel superior 
contratado

El Asegurado participará con 15 puntos porcentuales
sobre los gastos de hospitalización o cualquier servicio que el hospital 

proporcione, por cada nivel hospital que ascienda. Si la atención se lleva 
a cabo en un nivel inmediato superior se aplicará el tope de 

penalización.

Nivel hospitalario Nacional: reducción de Coaseguro sobre factura
hospitalaria al atenderse en hospitales  de nivel menor al contratado: disminución

de 10 puntos porcentuales por cada nivel hospitalario inferior al contratado. El máximo 
beneficio que podrá tener el Asegurado corresponderá al Coaseguro contratado.

Nivel hospitalario Internacional:
reducción de hasta 10 puntos porcentuales en la factura hospitalaria al atenderse en un 

hospital de por lo menos un nivel inferior máximo que exista dentro de la ciudad
dónde se lleve a cabo la atención médica.

Reducción/ 
eliminación de 

Coaseguro



Se reducen o se eliminan los periodos de espera anteriores, cuando el Asegurado haya estado cubierto con otra compañía de seguros de forma continua. 
No aplica para SIDA y Circuncisión.

Períodos de espera

· Cobertura del recién nacido*
· Complicaciones embarazo o
   puerperio*

 *La madre debe tener 10 meses de 
cobertura continua en la Póliza con 
GNP al momento del nacimiento.

meses10

· SIDA
Cubierto siempre y cuando el virus no 
haya sido detectado antes o durante ese 
periodo.

meses48

· Circuncisión
· Nariz, senos paranasales, amígdalas, adenoides, hernias de cualquier tipo, 
tumoraciones mamarias (benignas o malignas), padecimientos anorrectales, 
prostáticos, ginecológicos, várices, insuficiencia del piso perineal, padecimientos de 
la vesícula y vías biliares, cataratas, litiasis renal  y en vías urinarias, padecimientos 
en rodillas, enfermedades ácido-pépticas y padecimientos en columna vertebral, 
excepto en urgencias médicas o accidentes.

meses24

· Leucemia, trasplante de hígado, 
riñón, corazón, células madre y 
padecimientos congénitos fuera de 
la vigencia.

meses6

· Cáncer
(Aparato respiratorio y aparato 
digestivo)

meses12
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Ejercicio práctico Conexión Garantía
Contratación Plan Conexión
Inicia antigüedad con GNP

Cobertura Póliza Colectiva
+

Plan Conexión Garantía
90 días

para renovar o 
iniciar

conversión a
individual

Escenario 2

Agotada la Suma Asegurada de la Póliza Colectiva,
inicia la cobertura de Conexión

Total de reclamación: $2,980,000
Cubierto con Póliza Colectiva: $2,900,000

Restante ($2,980,000 - $2,900,000): $80,000

Escenario 3

Si tu reclamación se aperturó durante la vigencia 
de tu plan Conexión, se continuará cubriendo 

hasta agotar la Suma Asegurada

Emisión Plan Individual sin 
pasar por suscripción y 
conservando tu antigüedad del 
plan Conexión

Periodo de atención
del Siniestro

Periodo de atención
del Siniestro

Baja laboral

Suma Asegurada: $100,000 
Deducible = Suma Asegurada Colectiva

Coaseguro: 10% 
Vigencia del Plan Conexión

Escenario 1

Cubierto con Póliza 
Colectiva.
No amparado por Conexión 
por ser preexistencia

Periodo de atención
del Siniestro

Cobertura Póliza Colectiva
Suma Asegurada: 

$2,900,000
Deducible:

$10,700
Coaseguro:

10%

Suma Asegurada:
Se elige a la conversión
Deducible Garantizado: 

16,500

Plan Individual 
Premium

Participación de GNP:
Resto de la reclamación - tu participación:

($80,000 - $8,000): $72,000
Participación de GNP: $72,000

Tu participación:
Deducible: Cubierto con Póliza Colectiva

Coaseguro: 10% del Restante
($80,000 x 10%): $8,000

Coaseguro a pagar: $8,000
Tu participación: $8,000
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Ejercicio práctico Conexión Plus
Contratación Plan Conexión
Inicia antigüedad con GNP

Cobertura Póliza Colectiva
+

Plan Conexión Plus
90 días

para renovar o 
iniciar

conversión a
individual

Escenario 2

Agotada la Suma Asegurada de la Póliza Colectiva,
inicia la cobertura de Conexión

Total de reclamación: $6,000,000
Cubierto con Póliza Colectiva: $2,900,000

Restante ($6,000,000 - $2,900,000): $3,100,000

Escenario 3

Si tu reclamación se aperturó durante la vigencia 
de tu plan Conexión, se continuará cubriendo 

hasta agotar la Suma Asegurada

Emisión Plan Individual sin 
pasar por suscripción y 
conservando tu antigüedad del 
plan Conexión

Periodo de atención
del Siniestro

Periodo de atención
del Siniestro

Baja laboral

Suma Asegurada: $100,000 
Deducible = Suma Asegurada Colectiva

Coaseguro: 10% 
Vigencia del Plan Conexión

Escenario 1

Cubierto con Póliza 
Colectiva.
No amparado por Conexión 
por ser preexistencia

Periodo de atención
del Siniestro

Cobertura Póliza Colectiva
Suma Asegurada: 

$2,900,000
Deducible:

$10,700
Coaseguro:

10%

Suma Asegurada:
Se elige a la conversión
Deducible Garantizado: 

16,500

Plan Individual 
Premium

Participación de GNP:
Resto de la reclamación - tu participación:

($3,100,000 - $63,000): $3,037,000
Participación de GNP: $3,037,000

Tu participación:
Deducible: Cubierto con Póliza Colectiva

Coaseguro: 10% del Restante
($3,100,000 x 10%): $310,000
Tope de Coaseguro: $63,000
Coaseguro a pagar: $63,000
Tu participación: $63,000



Si te gustaría tener 
más información 

consulta nuestros 
materiales 
adicionales 

ingresando al 
Portal de 

Intermediarios.

Materiales de 
producto
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Portal de Intermediarios > Personas > GMM > 
Productos > Línea Azul (Cambios CNSF) >Conexión



Consulta nuestros 
materiales y más 
información en el 

Portal de 
intermediarios 
(pondria el link 

como vínculo en 
esta última

Materiales de 
producto
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Portal de Intermediarios > Personas > GMM > 
Productos > Línea Azul (Cambios CNSF) >Conexión
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Herramientas

Proyector 
Integral

Disponible en:
app.gnp.com.mx

APP1. Portal de 
Intermediarios2. 3.

gnp.com.mx
Personas > Cotiza y Emite > Cotiza en línea > GMM 

gnp.com.mx
Personas >Cotiza y Emite > Cotizadores 
descargables > GMM 
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